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Abstrak

Kantor Samsat Aimas Kabupaten Sorong adalah salah satu kantor pemerintah yang
melaksanakan pelayanan publik bertujuan untuk menambah sumber pendapatan asli daerah
(PAD). Namun dalam pengolahan arsip, penyimpanan file Stnk masih dilakukan secara manual
dengan metode memasukkan data di buku jurnal, pencarian letak arsip yang memakan waktu
sangat lama karena letak arsip masih belum terstruktur dan tumpukan dokumen yang belum
tertata. Tujuan dari penelitian ini yaitu membuat sistem informasi mananjemen arsip stnk
berbasis website diharapkan dapat mempermudah petugas baur Stnk dalam melaksanakan tugas
serta tanggung jawabnya dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat. Metode yang
digunakan dalam membangun sistem informasi manajemen arsip Stnk menggunakan metode
Extreme Programming (XP) dan menggunakan bahasa pemrograman php serta menggunakan
mysqgl sebagai tempat penyimpanan data. Hasil dari sistem yang diuji menggunakan metode
blackbox dan usabilty testing. Berdasarkan hasil penelitian berupa pengujian sistem yang
menggunakan blackbox testing, bahwa semua komponen halaman yang telah dibangun pada
sistem informasi manajemen arsip STNK berhasil dan berfungsi dengan baik, serta dapat
digunakan untuk user. Hasil perhitungan kuisioner diperoleh dari 10 responden dan dirata-
ratakan pada aspek kegunaan berdasarkan pembagian nilai total setiap aspek yang diukur
dengan jumlah pernyataan, tes ini memperoleh skor 90%.Pemaparan ini menunjukkan bahwa
website ini cocok digunakan oleh petugas baur Stnk dalam memproses repositori Stnk.

Kata kunci : Arsip Stnk, Extreme Programming (XP), Website, PHP, Black-Box, Usability
Testing.

1. PENDAHULUAN

antor Samsat Aimas Kabupaten Sorong mulai beroperasi pada tanggal 26 februari tahun 2008

yang pada saat itu masih menggunakan gedung Kantor Satuan Lantas Polres Sorong Aimas.
Setelah satu tahun beroperasi kemudian berpindah digedung Kantor Samsat baru yang beralamat
dijalan mariat pantai Aimas Kabupatan Sorong, dimana pada saat itu masih berada dibawah dinas
pendapatan daerah provinsi Papua. Kemudian pada tanggal 1 september 2011 pemerintah
provinsi Papua secara resmi menyerahkan seluruh Samsat yang berada diwilayah provinsi Papua
Barat untuk dikelola langsung oleh pemerintah provinsi Papua Barat. Pada tanggal 8 agustus 2014
Samsat pemerintah provinsi Papua Barat dalam hal ini dinas pendapatan daerah provinsi Papua
Barat mulai memberlakukan Samsat secara online untuk seluruh Samsat Papua Barat. Kantor
Samsat Aimas Kabupaten Sorong adalah salah satu kantor pemerintah yang melaksanakan
pelayanan publik yang bertujuan untuk menambah sumber pendapatan asli daerah (PAD)
meningkatkan moda transportasi umum dan untuk kepentingan pelaksanaan tugas kepolisian.
Terdapat beberapa instansi yang belum mengikuti perkembangan dalam pengolahan pengarsipan.
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Salah satunya Kantor Samsat Aimas Kabupaten Sorong sistem terkomputerisasi belum dilakukan
secara maksimal pada Kantor Samsat Aimas Kabupaten Sorong [1].

Kenyataan yang ada saat ini dalam pengolahan arsip penyimpanan file Stnk masih
dilakukan secara manual dengan metode memasukkan data di buku jurnal, pencarian letak arsip
yang memakan waktu sangat lama karena letak arsip masih belum terstruktur dan tumpukan
dokumen yang belum tertata [2]. Kendala inilah yang menjadikan proses pekerjaan yang
membutuhkan waktu relatif lama sehingga sangat sulit untuk mengetahui jumlah file berdasarkan
jenis kendaraan dan pencarian status kendaraan [3]. Kasus diatas perlu adanya sistem
terkomputerisasi sehingga bisa membantu petugas baur dalam melaksanakan pekerjaan
pengarsipan secara cepat, tepat dan akurat dan dapat membantu melakukan pekerjaan yang
berhubungan dengan penyimpanan [4].

Berdasarkan permasalahan diatas penulis memberikan solusi dengan membuat sistem
informasi pengarsipan data Stnk yang diharapkan bisa membantu dan mengatasi permasalahan
tersebut sehingga penulis mengambil judul “Rancang Bangun Sistem Informasi Manajemen Arsip
Stnk Kendaraan Bermotor Berbasis Web Pada Kantor Samsat Aimas Kabupaten Sorong” agar
dapat mempermudah petugas baur Stnk dalam melaksanakan tugas serta tanggung jawabnya
dalam memberikan pelayanan kepada masyarakat pada Kantor Samsat Aimas Kabupaten
Sorong[5].

Penelitian yang telah dilakukan sebelumnya terkait dengan website arsip diantaranya yaitu
Hasil Penelitian yang dilakukan oleh [6] dengan judul “Aplikasi manajemen arsip untuk
kebutuhan laporan beban kerja dosen berbasis website”. Pencarian ini dibuat sebagai website yang
mengunggah dan mengunduh arsip berdasarkan kelompok huruf. Hasil dari penelitian ini adalah
sebuah aplikasi pengelolaan arsip surat menyurat yang memenuhi kebutuhan pelaporan beban
kerja guru di Universitas Dipa Makassar, membantu guru dengan mudah mengakses file arsip
surat menyurat selama bekerja.

Penelitian yang dilakukan oleh [7] dengan judul “Sistem Informasi E-Arsip Berbasis web
(Studi Kasus: PT. Haleyora Powerindo Cabang Sorong)”. Dalam penelitian ini sistem informasi
E-Archive PT Haleyora Powerindo cabang Sorong berupaya mencapai kesempurnaan dalam
pengolahan arsip yang selama ini belum terintegrasi dan sering kali pengelolaan sisa arsip
dilakukan secara manual sehingga membuat pekerjaan menjadi tidak efisien dan efektif. tidak
dapat memenuhi permintaan secara efektif untuk mendapatkan informasi dengan cepat.

Penelitian yang dilakukan oleh [8] dengan judul “Peningkatan Pengelolaan Arsip Surat
Menyurat Melalui Aplikasi Berbasis Web Dengan Metode First In First Out”. Pada penelitian ini
pegawai Sekretariat DPRD Kota Bandar Lampung bagian kearsipan mengalami kesulitan dalam
mencari data yang diperlukan, memakan banyak waktu, dan terdapat resiko kerusakan atau
kehilangan data. Seluruh kegiatan pengelolaan surat masuk dan keluar masih tercatat secara
tertulis dan pembagian jenis surat belum benar-benar dilakukan dan masih tercampur satu sama
lain.

Penelitian yang dilakukan oleh oleh [9] “Implementasi Metode Extreme Programming
Untuk Merancang Sistem Informasi Pendaftaran Siswa Baru Berbasis Web Pada Smk Multimedia
Mandiri Jakarta”. Penelitian ini tentang merancang sistem pendaftaran calon siswa baru yang ada
di sekolah smk multimedia mandiri berbasis web. Sedangkan pada penelitian yang dilakukan oleh
penulis membahas tentang merancang sistem arsip data stnk di kantor samsat aimas kabupaten
sorong berbasis web.

2. METODE PENELITIAN
2.1 Bagan Alir Penelitian

Rancangan proses dalam penelitian ini dapat dilihat pada gambar bagan alir penelitian
dibawah ini :
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Gambar 1. Bagan Alir Penelitian
2.2 Tahapan Metode Extreme Programming

Metodologi Extreme Programming (XP) dimodifikasi untuk dapat menjalankan proses
pengembangan perangkat lunak individual. Metode XP adalah ekstensi Pemrograman Ekstrim
untuk pengembang perangkat lunak individual yang berpartisipasi dalam proses Agile.
Pendekatan Agile yang dikenal sebagai PXP adalah bagian dari Extreme Programming
(XP).Selama dasar-dasar metode diikuti, beban dokumentasi dan pemeliharaan bagi pengembang
akan berkurang [10].

1. Planning (Perencanaan)
Pada tahap pengembangan sistem ini dimulai dengan mengidentifikasi masalah. Dari
permasalahan yang diperoleh maka akan dilakukan analisis terhadap kebutuhan fungsional dan
non fungsional sistem yang akan dikembangkan.
a. Analisa kebutuhan fungsional

Harus ada persyaratan fungsional untuk proses apa yang dapat dijalankan oleh sistem, serta
siapa yang dapat menggunakan sistem yang sedang dibangun, termasuk yang berikut ini:

1) Admin. Pengguna ini dapat mengelolah sistem yang akan dibuat seperti penginputan,

perubahan atau mencari data STNK.

b. Analisis kebutuhan non fungsional

Persyaratan non fungsional merupakan persyaratan terhadap perangkat-perangkat yang
mendukung pembuatan sistem. Di bawah ini adalah persyaratan non-fungsional aplikasi yang
akan dikembangkan:

Tabel 1. Kebutuhan Non Fungsional

dan Microsoft edge

No. | Software Hardware

1. Sistem operasi windows Processor Intel(R) Core(TM) i3-4030U CPU
10 pro 64-bit @ 1.90GHZ

2. Browser : Google Chrome RAM 2 GB, HDD 500 GB, SSD 256 GB,

VGA : Intel® HD Graphics 4400

3 Database : MySQL

4, Perangkat Lunak Editor :
Visual Studio Code

5. Bahasa Pemrograman : PHP

(Hypertext Preprocessor)
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2. Design (Perancangan)
Pada tahap perancangan dilakukan beberapa proses yaitu perancangan sistem, perancangan
database, dan perancangan antarmuka. Perencanaan sistem dilakukan dengan menggunakan:
a. Flowchart
Flowchart digunakan untuk menggambarkan alur sistem penggunaan website arsip STNK
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Gambar 2. Flowchart
b. Use Case
Use case dengan tujuan untuk menjelaskan gambaran dari alur kerja sistem yang dilakukan
dalam penelitian. Sistem yang sedang berjalan digambarkan pada gambar dibawah ini :

Input Data

inpue Deea Peminjaman
<<include>> <<i nclude>>
b ¥
Data Arsip

1Y
<<Extend>>

<<include>>

-
Login
~—<<extend>> Pancarien
Data Arsip
vy X STNK
Admin Cek Jumiah
<<extend>> Arsip
<<include>>
<<extend>> »
Cek Arsip
<<include>> ok
Peminjaman
Arsip
Kelola
Pengguna |
<<include>> Tambah
Pengguna

Gambar 3. Use Case

c. Class Diagram
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Perancangan desain database pada aplikasi ini menggunakan class diagram yang akan
digunakan untuk pembuatan database pada gambar dibawah ini :

Menginput daia peminjaman arsip Cek Jurrlah Geta peminjaman
STNK

+no_regsuasi +no_regstiasi
+jonis_kendaraan +joris_kondaraan
+10_leman +no_eman
+nama_peminjam +nama_peminjam
+igl_peminjaman +1ol_peminaman
+keserangan +keterangan
sstaus sstatus
+igl_kembal +1g)_kembal

“Edt

+Hapus

Menginput Data

+g_msk
Halaman Uama tno_segistrasi
+na_pemiify
Ea A talamal
~Peminjaman Data Arsip ¢
<Pencarian Data Arsip e
[y ~Kewia Pengguna s
+model
+ha_pembuatan
. are 0 tnomor_r
~ input passward () +no_mesi

fwaena
+bahan_bakar

ars
~menaimbeh penggunal) tbelaku_sampa
—_ +no_eman

Menamban Pengguna Cek jumlah data arsip Mencari data Arsip

+no_lemer

+Cetak

Gambar 4. Class Diagram
3. Coding (Pengkodean)
Coding adalah penerjemahan suatu desain ke dalam bahasa pemrograman yang dikenali oleh
komputer [11]. Pada penelitian ini proses coding dilakukan dengan menggunakan bahasa
pemrograman Php (Hypertext Preprocessor) dengan text editor Visual Studio Code yang nantinya
sistem informasi ini akan digunakan oleh bagian Baur Stnk Samsat Aimas Kabupaten Sorong dan
untuk databasenya menggunakan database dari mysql sebagai tempat penyimpanan data sistem
informasi arsip Stnk Kantor Samsat Aimas Kabupaten Sorong [12].
4. Testing (Pengujian Sistem)
Tahapan pengujian yang dilakukan dengan menggunakan dua metode yaitu metode blackbox
testing dan usability testing. Pengujian black box merupakan pengujian yang bertujuan untuk
menunjukkan bagaimana perangkat lunak bekerja, bagaimana fungsinya, apakah data masukan
dan data keluaran berfungsi dengan baik sesuai dengan yang diharapkan.[13]. Usability testing
digunakan untuk menentukan seberapa mudah user menggunakan antarmuka suatu aplikasi [14].

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1. Implementasi Interface

Implementasi Interface merupakan penerapan dari rancang desain Interface yang telah
dirancang sebelumnya.
1. Tampilan Halaman Login
Tampilan Halaman Login merupakan tampilan halaman yang muncul saat pertama kali admin
membuka website arsip Stnk. Pada halaman ini adminr dapat login dengan username dan
password yang telah didaftarkan, setelah memasukkan username dan password admin dapat
menekan tombol login untuk mengakses halaman utama.
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Gambar 5. Tampilan Halaman Login
2. Tampilan Halaman Utama
Tampilan halaman utama adalah tampilan setelah admin berhasil login yang menampilkan
beranda, data arsip, cek arsip, pencarian data arsip Stnk dan kelola pengguna. Pada halaman
beranda berisi dashboard yang menampilkan jumlah data yang tersimpan dalam database seperti
pengguna, data arsip dan data peminjaman.

4

Gambar 6. Tampilan Halaman Utama
3. Tampilan Halaman Data Arsip
Tampilan halaman data arsip terbagi menjadi dua bagian yaitu input data arsip dan input data
peminjaman arsip.

A Tidek mman | sripmtnk

Gambar 7. Tampilan Halaman Data Arsip

4. Tampilan Halaman Input Data Arsip

Pada halaman input data arsip admin memasukkan data arsip Stnk lalu jika sudah selesai
tekan tombol simpan, maka data akan tersimpan. Tetapi jika ada salah satu data yang belum terisi
maka data tidak berhasil disimpan dan akan muncul tabel warna merah.
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Gambar 8. Tampilan Halaman Input Data Arsip
5. Tampilan Halaman Input Data Peminjaman Arsip
Pada halaman input data peminjaman arsip admin memasukkan data peminjaman arsip
Stnk lalu jika sudah selesai tekan tombol simpan, maka data akan tersimpan. Tetapi jika ada salah
satu data yang belum terisi maka data tidak berhasil disimpan dan akan muncul tabel warna merah.

dr ARSIP STNK oy Besa = Data Arsip = = CokArsip ~  [B) Pencarian Data Arsip STNK 28 Kelols Pengguna

Tambah Data Peminjaman Arsip

O I

Jenis

ssssss

Gambar 9. Tampilan Halaman Input Data Peminjaman Arsip
6. Tampilan Halaman Cek Arsip

Tampilan halaman Cek Arsip terbagi menjadi tiga bagian yaitu cek jumlah arsip, cek
peminjaman arsip dan riwayat peminjaman arsip.

Gambar 10. Tampilan Halaman Cek Arsip
7. Tampilan Halaman Cek Jumlah Arsip

Tampilan halaman cek jumlah arsip admin melakukan pengecekan jumlah data arsip Stnk
berdasarkan salah satu diantara tiga pilihan: jenis, model dan pencarian. Setelah itu admin

menekan tombol salah satu dari tiga pilihan dan data akan ditampilkan. Jika admin ingin mencetak
atau download jumlah arsip Stnk klik tombol export
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Gambar 11. Tampilan Halaman Cek Jumlah Arsip
8. Tampilan Halaman Cek Peminjaman Arsip
Tampilan halaman cek peminjaman arsip admin melakukan pengecekan peminjaman data
arsip Stnk berdasarkan salah satu diantara empat pilihan: jenis, model keterangan dan pencarian.
Setelah itu admin menekan tombol salah satu dari empat pilihan dan data akan ditampilkan.

ERE

a
= [ Poncarian Dsta Arsip STNK 23, Kelota Penggun

<87 ARSIP STNK

Data Peminjaman Arsip

Keterangan Status Tanggal Pengembalian

Mormor Registrasi Jenis Model Nomor Lemari  MamaPeminjam  Tanggal Peminjaman
PE1237A JEER MOBIL PENUMPANG YUDI ARVIAN SH 09-12-2022

PB1626AR MINIBUS  MOBIL PENUMPANG A ANDI ARI HERMAWAN 12-12-2022 BALIKNAMA DI KEMBALIKAN 12-12-2002

Al PURWATI 12122022 DUPLIKAT DI KEMBALIKAN 12-12-2022

PB3107AI  SEPEDAMOTOR  SEPEDAMOTOR

Gambar 12. Tampilan Halaman Cek Peminjaman Arsip

9. Tampilan Halaman Riwayat Peminjaman Arsip
Tampilan halaman riwayat peminjaman arsip adalah arsip stnk yang sudah dikembalikan.

Admin akan mengklik kembalikan dihalaman cek peminjaman arsip dan langsung tersave di
halaman riwayat peminjaman arsip

= CekArsip = [B) Pencarian Data Arsip STNK. 28, Kelola Pengguna

187 ARSIP STNK

Riwayat Peminjaman

™ e R S

Gambar 13. Tampilan Halaman Riwayat Peminjaman Arsip

10. Tampilan Halaman Pencarian Data Arsip Stnk
Tampilan halaman cek pencarian admin melakukan pencarian data arsip Stnk berdasarkan

salah satu diantara tiga pilihan: model, jenis dan pencarian. Setelah itu admin menekan tombol
salah satu dari tiga pilihan dan data akan ditampilkan
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Gambar 14. Tampilan Halaman Pencarian Data Arsip Stnk

11. Tampilan Halaman Kelola Pengguna
Tampilan Kelola pengguna untuk admin menambahkan admin bagian kaur samsat Kabupaten Sorong.

Daftar Pengguna

Username

wered by {\ 00Dwahost

Gambar 15. Tampilan Halaman Kelola Pengguna
3.2. Implementasi Black Box Testing

Tabel 1. Pengujian Black-Box

No Deskripsi Pengujian Hasil Yang Diharapkan Hasil Pengujian

1  Melakukan login dengan Website menolak request login Sistem menolak request login
mengosongkan  seluruh dan akan muncul pesan dan menampilkan “Silahkan
field. “Silahkan mengisi username mengisi username anda dan

anda dan password anda”. password anda”.

2 Melakukan login dengan Website menolak request login Sistem menolak request login
mengisi Username dan dan akan muncul pesan “Maaf dan menampilkan “Maaf
Password yang tidak username tidak terdaftar”. username tidak terdaftar”.
valid.

3  Tambah data arsip dengan  Website tidak dapat Sistem menolak request kirim
mengosongkan  seluruh  menambahkan data arsip dan dan menampilkan kotak
field. menampilkan seluruh field tanda berwarna merah yang artinya

merah. harus diisi .

4. Tambah  data  arsip Website tidak dapat Sistem menolak request kirim
peminjaman dengan menambahkan data arsip dan dan menampilkan kotak
mengosongkan  seluruh  menampilkan seluruh field tanda berwarna merah yang artinya
field. merah harus diisi .

5. Menu Pencarian Data Website berhasil menampilkan Sistem berhasil menampilkan

Arsip Stnk

menu pencarian data arsip

pencarian arsip
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3.3. Implementasi Usability Testing

Berikut merupakan hasil kuesioner yang telah diisi oleh 10 responden yang akan disajikan
kedalam grafik berikut ini:
Berikut kriteria interpretasi skornya berdasarkan interval:

Tabel 2. Skor jawaban kuisioner

Skala Jawaban | Keterangan Skor
SS Sangat Setuju 5
S Setuju 4
CS Cukup Setuju 3
KS Kurang Setuju 2
TS Tidak Setuju 1

Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, mengartikan skor yang diperoleh diatas 80 dengan
pernyataan Sangat Setuju, maka dapat disimpulkan bahwa pembuatan situs hosting Stnk
memperhatikan kondisi petugas Stnk Campuran untuk platform web ini sedang berlangsung.
sesuai target yang ingin dicapai.

4. KESIMPULAN

1. Website arsip Stnk telah berhasil dirancang sebuah sistem informasi yang mampu
menampilkan beberapa form menu seperti menambah pengguna, memasukan data,
menyimpan data, melakukan pencarian data, peminjaman data, pengembalian data dan
pengecekan jumlah arsip Stnk yang berada di Kantor Samsat Aimas Kabupaten Sorong.

2. Sistem dibuat dengan baik sesuai dengan fungsinya sebagai website pengarsipan yang akan
digunakan oleh petugas baur Stnk di Kantor Samsat Aimas Kabupaten Sorong agar bisa
akses di manapun dan kapanpun agar lebih fleksibel.

5. SARAN

=

Website ini diharapkan bisa dipergunakan di Kantor Samsat didaerah lain.

2. Dengan berkembangnya teknologi canggih, penulis berharap akan ada pengembangan
lanjutan untuk website ini menjadi Aplikasi berbasis Android.

3.  Website ini diharapkan dikembangkan lagi agar lebih menarik, baik dari segi tampilan
maupun dari segi fungsionalitasnya dengan menggunakn metode pengembangan perangkat
lunak lainnya.

4. Website ini diharapkan lebih menjaga keamanan data. Sistem informasi manajemen arsip

STNK menyimpan data penting, sehingga keamanan data harus menjadi perhatian utama.
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